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Le droit ala déconnexion en vacances
n'est pas le méme pour tout le monde

Plus d'un tiers des salariés francais disent travailler pendant leurs congés, selon une étude

e probléme de la décon-

nexion ne date pas

d'aujourd’hui, mais le télé-
travail l'a amplifié, en abolissant
les frontiéres entre temps de tra-
vail et temps de repos.» Comme
I'exprime Fabienne Tatot, secré-
taire nationale de 'Union géné-
rale des ingénieurs, cadres et
techniciens (Ugict)-CGT, les nou-
velles habitudes générées par le
travail a distance ne font pas tou-
jours bon ménage avec l'équili-
bre entre vie personnelle et vie
professionnelle, surtout lors des
conges,

En effet, 36 % des salariés fran-
cais se connectent a distance pour
travailler en vacances, selon une
étude publiée par le site d'évalua-
tion des entreprises Glassdoor,
menée le 14 juillet auprés d'un
échantillon représentatif de mille
d'entre eux dgés de plus de 18 ans
et travaillant a temps plein.

Dans une partie non négligea-
ble des cas, cette surcharge hors
du temps de travail provient
d'une pression directe de l'em-
ployeur. Un sondé sur cing télé-
travaille, car ce dernier lui adresse
des demandes lors des congeés, et
24 % des personnes interrogéesse
disent sommées de prendre leur
ordinateur portable en vacances.

Plus étonnant, cette habitude a
souvent pour origine le travailleur
lui-méme. Ainsi, 35 % des répon-
dants utilisent leurs oulils profes-

sionnels « parpeurde manquerdes
informations», et reconnaissent
que le télétravail les incite a tra-
vailler plus dur, a faire leurs preu-
ves. Par ailleurs, 20 % rapportent
méme que le télétravail augmente
tellement le niveau d'exigence des
employeurs et des clients qu'ils es-
timent normal que les projets en
cours continuent d'étre gérés pen-
dant les heures de repos.

«Pas de sanctions»

Avocate spécialisée en droit du
travail, Elise Fabing y voit une
pression indirecte de l'entreprise :
«Il y @ une culture qui consiste a
montrer quon travaille deux fois
plus quand on est a la maison,
quon est loyal.. Les salariés se sen-
tent responsabilisés et ont des ob-
jectifs sur le long terme. »

Une observation partagée par
Fabienne Tatot: «Les entreprises
nencadrent pas suffisamment le
temps de travail. Elles ont ten-
dance a se défausser sur les sala-
riés pour que ceux-ci aient un de-
voir de déconnexion plutot qu'un
droit. Mais comme on nest plus
evalué par le temps de travail mais
surle travail fait et les objectifs, une
pression sociale sexerce sur cha-
cun dentre nous, et cest donc trés
dur de se déconnecter. »

Defait, 54 % des cadres déclarent
travailler lors de leurs jours de re-
pos, selon le barométre Ugict-
CGT/Secafi publié en novem-

bre 2021. Ce chiffre monte a 73 %
dans la fonetion publique.

Un droit a la déconnexion fi-
gure bien dans le Code du travail
depuis 2017, mais ses modalités
ne sont pas précisées par laloi. « Il
n'y a aucune définition claire et
précise de ce droit, c'est simple-
ment un volet de lobligation de
l'entreprisede veilleralasantéet la
sécurité de son personnel, observe
Elise Fabing. La déconnexion doit
[faire partie des sujets a aborder
lors de la négociation annuelle
obligatoire sur [égalité profession-
nelle, dans les entreprises de plus
de cinquante salariés. Elles sont de
plus en plus nombreuses a faire
des chartes ou accords de décon-
nexion, mais il n'y a pas de sanc-
tion sielles ne le font pas.» Ce sen-
timent d'impossibilité a «cou-
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per» est toutefois loin d'étre par-
tagé par tous: la majorité des
salariés interrogés dans l'étude
explique ne pas subir le télétravail
et se dit satisfaite. Plus des deux
tiers d'entre eux (68 %) estiment
que sonadoption leuradonné un
meilleur équilibre entre vie pro-
fessionnelle et vie personnelle.
Pourtant, la moitié des sondésre-
connait le risque d'un manque de
frontiére claire entre les deux.

Cet équilibre gagne donc a étre
mieux défini, et les solutions sont
aportée de main: les employeurs
peuvent par exemple préciser des
plages horaires pendant lesquel-
les le salarié est disponible, cou-
per les serveurs ou encore mettre
en place destempsde non-utilisa-
tion des outils électroniques.
«Lemployeur a les moyens de
stopper les accés a l'information.
On peut parameétrer les téléephones
professionnels, demander qu'ils
solent rendus avant de partir en
conges », énumere Elise Fabing.

En conclusion de son analyse,
Glassdoor établit un pontentre le
non-respect des temps de repos,
la pression au travail et la dégra-
dation dela santé mentale des sa-
lariés. Au cours des douze der-
niers mois, la plate-forme ob-
serve une augmentation de 159 %
de l'usage du terme «burn-out»
pour décrire une mauvaise expé-
rience en entreprise. @
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